


 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 اسلامی تبلیغات تجاری
 

 

 

 
 

 مؤلف: 

  پور سعید مسعودیدکتر 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تبليغات تجاري اسلامي عنوان:
 پور سعيذ مسعوديدكتر  :مؤلف 

 السلام عليه صادق امام دانشگاه :ناشر
 پور سعيذ مسعودي: و طراح جلذ ويراستار ادبيو  آرا صفحه

 رضا دیباپردازی و چاپ:  ظر نسخهان  
 سپيذانچاپ  :صحافي و چاپ

  1399 :اول چاپ
  ریال 000/700 :قيمت 
  نسخه 1000 :شمارگان 

                           978-600-214-860-5   :شابک
 2ٍ3 ٍاحذ ّوكف، پارسا، هجتوع داًشگاُ، خياباى ٍ فخررازي خياباى بيي اًقلاب، خياباى راى:ـتْفرٍشگاُ هركسي: 

 66973262تلفي: 
 ، ضلع شوالي داًشگاُ راى، پل هذيريتـذ چوـراى: بسرگراُ شْيـتْفرٍشگاُ كتاب صادق: 

 88377642تلفكس: 6465943686 كذ پستي: 64655-659 صٌذٍق پستي
www.ketabesadiq.ir  E-mail: pub@isu.ac.ir  

 
 

 -1367 ،سعيذ ،پور مسعودي :سرشناسه  

       .پور مسعودي سعيذ: فيتأل/ اسلامي تجاري تبليغات :پذيذآور نام و عنوان 

                                                             .  1399 ،  (ع) صادق امام دانشگاه: تهران :نشر مشخصات 

                                .  ص 276 :يظاهر مشخصات 

                              5-860-214-600-978 : شابک 
 هاي تبليغاتي آگهي :موضوع

 دانشگاه امام صادق )ع( :افزوده شناسه
 7394340 :يمل يکتابشناس شماره 

 
بِ ّيچ شكلي از جولِ چاپ،  توام حقَق هحفَظ است، ّيچ بخشي از ايي كتاب بذٍى اجازُ هكتَب ًاشر قابل تكثير يا تَليذ هجذد

 باشذ. فتَكپي، اًتشار الكترًٍيكي، فيلن ٍ صذا ٍ اًتقال در فضاي هجازي ًوي
 ايي اثر تحت پَشش قاًَى حوايت از حقَق هؤلفاى ٍ هصٌّفاى ايراى قرار دارد.





 

 

 
 

 

 

 

 م به یتقد

 

 
 س مقد   ر ووجود مطه 

 حضرت امام جعفرصادق
  ؟ع؟

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 یفهرست اجمال

 

 92 ............................................................. مقــــــدمـــات .کیبخش 

 13 ................................................ مدرن یابیبازار نیادیبن میمفاه بر یمرور .اول فصل

 92 ............................................................ پژوهش یشناسروش و نقشه .دوم فصل

 77 .................................... یاسلام یتجار غاتیتبل هینظر نییتب .بخش دو

 72 .................................. یاسلام یتجار غاتیتبل هینظر یکل چارچوب نییتب .سوم فصل

 92 ......................... یاسلام یتجار غاتیتبل هینظر یکل اصول و یشناسقاعده .چهارم فصل

 311 .............................. یاسلام یتجار غاتیتبل هیکاربست نظر. بخش سه

 312 ....................................... یاسلام منظر از کودکان یبرا یتجار غاتیتبل .پنجم فصل

 391 ........................................... یاسلام منظر از دارزهیجا یتجار غاتیتبل .ششم فصل

 327 .. یاسلام منظر از یتجار غاتیتبل در ندهیآ به نسبت ینگران و ترس جاذبه از استفاده  .هفتم فصل

 933 ............................ یاسلام منظر از یتجار غاتیتبل در هایتیسلبر از تفادهاس .هشتم فصل

 991 ........ یاسلام منظر از   یتجار غاتیتبل در خانواده ییبازنما و زنان از یابزار استفاده .نهم فصل

 912 .............................. یاسلام منظر از یتجار غاتیتبل در یینمابزرگ و اغراق .دهم فصل

 913 ........................... یاسلام منظر از یتجار غاتیتبل در شعبده و جادو عنصر .ازدهمی فصل

 
 
 



 

 



 

 

  

  

  

  

  

����� ������ 

��� ����..........................................................................................  ۲۱  

��� ���� ��� ....................................................................................  ۲۳  

�������� ������� .................................................................................. ۲۵  

  ۲۹ .............................................................  ��ــــــ��ـــ�� .����� 

��� ���. ����� �� ������ ������� ��������� ���� ................................................ ۳۱  

����� .......................................................................................  ۳۱  

۱-۱- ����� ����� ���������  ................................................................  ۳۱  

۱-۱-۱- ����� ���������............................................................................  ۳۲  

۱-۱-۲- �������� ���� ����� ����� ����� ���������  .........................................  ۳۴  

۱-۱-۲-۱ - �� ����� ����� ��� ����� �����  ....................................................  ۳۴  

۱-۱-۲-۲- ����� ��� ����� ������� ����� �� .....................................................  ۳۹  

۱-۱-۲-۳ - ��������� �� ���� ������ ������ �����  ......................................... ۴۱  

۱-۱-۲-۴- � �� ���� ����� �������� ������ ��� ............................................. ۴۲  

۱-۱-۲-۵- ����� � ����� ������ ��� ������ ................................................. ۴۲  

۱-۱-۳- ����� ����� ������� ......................................................................  ۴۳  

۱-۲- ����� � ��������  .....................................................................  ۴۶  

۱-۲ -۱- ����� ���� ..................................................................................۴۶  

۱-۲ -۲- ����� ����� ����  .........................................................................  ۴۷  

۱-۳- ����� ��� ��������� ................................................................ ۵۱  



01   تبلیغات تجاری اسلامی 

 

 53 ........................................................................ غاتیتبل فیتعر -3-1-3

کارکرد تبل دهاکریرو -3-1-3  55 .....................................................غاتیدر مورد 

 55 ................................. رانیدر ا غاتینسبت به تبل یمثبت و منف یهانگاه -3-1-1

 43 ............. انجام شده یهادر پژوهش یاسلام یتجار غاتیو تبل یاسلام یابیبازار -3-3

 43 ........................................ یاسلام یتجار غاتیتبل فیدر تعر یخلط مفهوم -3-3-3

 43 .................... قاتیتحق نهیشیدر پ یاسلام یتجار غاتیبه تبل ینظر یکردهایرو -3-3-3

 92 ............................................................. پژوهش یشناسروش و نقشه دوم فصل

 43 ....................................................................................... مقدمه

کل -3-3  47 ..................................................................... پژوهش ینقشه 

 41 ............................................................... هیفقه نظر یشناسروش -3-3

 77 .................................... یاسلام یتجار غاتیتبل هینظر نییتب .بخش دو

 72 .................................. یاسلام یتجار غاتیتبل هینظر یکل چارچوب نییتب .سوم فصل

 43 ....................................................................................... مقدمه

 53 ............................................. یاسلام یتجار غاتیتبل یشناس تیغا -1-3

 51 ......................................... یاسلام یتجار غاتیتبل هینظر یمبناشناس -1-3

 92 ......................... یاسلام یتجار غاتیتبل هینظر یکل اصول و یشناسقاعده .چهارم فصل

 53 ....................................................................................... مقدمه

 37 ............................................. یاسلام یتجار غاتیتبل هیاصل اول نظر -3-3

 37 ................................................................................ عقل فیتعر -3-3-3

 33 ............................................................ ینید یها عقل در آموزه گاهیجا-3-3-3

 33 ..................................................................... اثبات اصل اول لیدلا-3-3-1

 35 ................................................................................... ی( شواهد فقه3

 34 ................................................................................... یی( شواهد روا3

 33 ............................................................ دیدر رفتار خر ییعقلا میتصم -3-3-3

کامل عقلان دیخر یاز رفتارها ییها مثال -3-3-5  373متعارف یابیبازار یهایدر تئور تیبدون اعمال 

 

 

. 



   00 مطالب فهرست

 

 371 ................................................................................ یآن دیرفتار خر -3

 373 .......................................................................... یوسواس دیرفتار خر -3

 375 ....................................................... اصل اول یریگ جهیو نت یدبن جمع-3-3-4

 337 ............................................ یاسلام یتجار غاتیتبل هیاصل دوم نظر -3-3

 331 ............................................................... اصل دوم تیمشروع لیدلا -3-3-3

 335 .................................... برخلاف اصل دوم یونیزیتلو غاتیاز تبل ییهانمونه -3-3-3

کوچک - کردن دانه زیتون   335 .............................................................. پرت 
 334 ............................................................... ادب!عمه خانم، مهمانی بی -
 335 ........................................................ ترویج ظواهر عجیب و غریب مردان -
کازینوی اسلامی!؟ قرض -  333 ......................................................... الحسنه یا 
 333 ................................................................... افزایش مصرف پلاستیک -
که مجبور است آن را بپوشد! -  331 ................................. دخترک ناخشنود از لباسی 
 334 ................................................. داری در مقام مشورت نمایش عدم امانت -
 335 ..................................................................... جنگ و دعوا بر سر غذا -
 317 .............................................................................. من فقیر نیستم! -
که فرد  -  313 ........................................................... کند!را باکلاس میلباسی 

 313 .......................................... یاسلام یتجار غاتیتبل هیاصل سوم نظر -3-1

 311 .............................. یاسلام یتجار غاتیتبل هیکاربست نظر .بخش سه

 312 ....................................... یاسلام منظر از کودکان یبرا یتجار غاتیتبل .پنجم فصل

 313 ...................................................................................... مقدمه

 333 ..................... یتجار غاتیو مخاطب تبل داریکننده، خر مصرف نیتفاوت ب -5-3

 331 .......................... کودکان یبرا غاتیدر خصوص تبل یگذارقانون تیوضع -5-3

کودکان یونیزیتلو غاتیاز تبل ییهانمونه -5-1  334 ................................. با حضور 

کودکان یلیتر -  334 ............................................................................... و 

 334 ................................................................... کند!یم یکه آشپز یکودک -

 335 ................................................. شده است! تیسکوئیب ابیکه بازار یکودک -



01   تبلیغات تجاری اسلامی 

 

کودکان در تبل نیموافق لیدلا -5-3  335 .....................یتجار غاتیمخاطب قرار دادن 

 335 .............................................. شتریو مصرف ب نهیبه هز یدارهیسرما ازین -5-3-3

 333 ............................................... کودکان یسازیو اجتماع یریپذجامعه -5-3-3

 333 ....................................... برندها یکودکان: فهم معان یبرا غاتیتبل دهیفا -5-3-1

گاهندینم بیکودکان فر -5-3-3  357 ................................................. خورند، چون آ

کودکان در تبل نیمخالف لیدلا -5-5  353 .................... یتجار غاتیمخاطب قرار دادن 

کودک به نیوالد تیآزار و اذ -5-5-3  353 ................................................ واسطه اصرار 

 353 .................................... یتیو مشکلات ترب نیکودک و والد انیکشمکش م -5-5-3

کودکان در اثر مصرف محصولات با ارزش غذ -5-5-1  351 ..................... نییپا ییاسلامت 

 351 .............................................. کودکان یبرا غاتیتبل یتیو ترب یآثار روان -5-5-3

کودکان یاحترامیسرقت و ب خشن، یرفتارها وعیش -5-5-5  351 ............................... در 

 353 ....................................... اطلاع ندارند! یکنندگبیکودکان از اهداف ترغ -5-5-4

 353 ...................... یکودکان از منظر اسلام یبرا یتجار غاتیمسئله تبل لیتحل -5-4

کودکان در فقه ش تیممنوع -5-4-3  355 .............................................. عهیمعامله با 

 354 ....................کودکان یبرا یتجار غاتیدر موضوع تبل هیکاربست اصل اول نظر -5-4-3

 354 ................... «الاثم و العدوان یلا تعاونوا عل» یمسئله از منظر قاعده فقه یبررس -5-4-1

 391 ........................................... یاسلام منظر از دارزهیجا یتجار غاتیتبل .ششم فصل

 341 ...................................................................................... مقدمه

 343 ................................... یتجار غاتیمصرف در تبل یکارکردها ییبازنما -4-3

 344 ......................................... دارزهیجا یتجار غاتیتبل یمحتوا لیتحل -4-3

 345 ........................................ دارزهیجا غاتیتبل یزرهایاز ت ییهانمونه یبررس -4-3-3

کاغذ -  343 .................................................................... ییجادو یدستمال 

 343 ................................................................................ یاجهگو زهیجا -

 343 .......................................................... دادن! زهیجا یشکنجه محصول برا -

 341 ...................... دارزهیجا غاتیتبل یزرهایت یمحتوا لیحاصل از تحل یهاافتهی -4-3-3

 343 ................................. دار زهیجا یتجار غاتیدر اثر تبل یانحرافات مصرف -4-1



   01 مطالب فهرست

 

 357 ...................................................................... حرص و طمع جادیا -4-1-3

 357 ......................................................... حرص و طمع یگان در معناحوزه واژ -

 353 ........................................................................ حرص و طمع در قرآن -

 355 ...................................................................... اتیحرص و طمع در روا -

 355 .................................................................. یگریبه مال د نیعمد  -4-1-3

 354 .................................................................. یطولان یامل و آرزوها -4-1-1

 355 ........................................................ در نزد مخاطب ایدادن دن نتیز -4-1-3

 355 ................................................................. احساس قناعت نیاز ب -4-1-5

 353 ......................................................................... ایحب دن جادیا -4-1-4

 337 .......................... دار زهیجا یتجار غاتیواسطه تبل به یانحرافات احتمال ریسا-4-1-4

 333 .... یاسلام یتجار غاتیتبل هیدار با استفاده از نظرزهیجا یتجار غاتیتبل یبررس -4-3

 327 .. یاسلام منظر از یتجار غاتیتبل در ندهیآ به نسبت ینگران و ترس جاذبه از استفاده  .هفتم فصل

 334 .............................................................................................. مقدمه

 335 ................................................................... یغاتیتبل یهاانواع جاذبه -4-3

 333 ................................................................... جاذبه ترس یستیچ -4-3-3

 373 ................................................................ جاذبه ترس یکاربردها -4-3-3

 373 ....................................................... منتخب زریچند ت یمرور اجمال -4-3-1

 373 ........................................................... گذاری برای آینده فرزندان سرمایه -
 375 ................................................................... نگران آینده نوزادم هستم! -

 374 یاز منظر اسلام یتجار غاتیدر تبل ندهیکاربست جاذبه ترس نسبت به آ یبررس -4-3

 933 ............................ یاسلام منظر از یتجار غاتیتبل در هایتیسلبر از استفاده .هشتم فصل

 333 ....................................................................................... مقدمه

 333 ........................................... غاتیدر انواع تبل هایتیسلبر ینیآفر نقش -5-3

 335 ................................................... اتیدر روا یطلب شهرت و شهرت -5-3

 334 ............................ یونیزیتلو غاتیها در تبلیتیاز حضور سلبر ییهامثال -5-1

 334 .................................................................. تبلیغ مربی برای یک بانک -



04   تبلیغات تجاری اسلامی 

 

 334 ...................................................... میوه تبلیغ سوپراستار سینما برای آب -
 334 ........................................ تبلیغ خوشبوکننده توسط بازیکن تیم ملی والیبال -

 335 ................................ یها در امور اجتماعیتیسلبر یرفتار یکژکارکردها -5-3

 337 .................................... یتجار غاتیها در تبلیتیبر حضور سلبر ینقد -5-5

 991 ........ یاسلام منظر از   یتجار غاتیتبل در خانواده ییبازنما و زنان از یابزار استفاده .نهم فصل

 331 ...................................................................................... مقدمه

 331 ..................................................... یتجار غاتیجاذبه زنانه در تبل -3-3

 334 ..........................یونیزیتلو غاتیاستفاده نادرست از زنان در تبل یزرهاینمونه ت -3-3-3

 335 .......................... هیبا استفاده از نظر غاتیاز زنان در تبل یاستفاده ابزار لیتحل -3-3-3

 317 ............................................... یتجار غاتیها در تبلنقش ییبازنما -3-3

 313 ................................ یتجار غاتیدر تبل تینقش زن از منظر جنس ییبازنما -3-3-3

 313 ..................................................ها در خانوادهنقش نیروابط ب ییبازنما -3-3-3

 314 ...................... یاز منظر اسلام غاتیخانواده در تبل یها نقش ییبازنما لیتحل -3-3-1

 912 .............................. یاسلام منظر از یتجار غاتیتبل در یینمابزرگ و اغراق .دهم فصل

 313...................................................................................... مقدمه

 337 ......................................................................... دروغ فیتعر -37-3

 333 ....................................................... کنندهگمراه غاتیتبل فیتعر -37-3

 331 ......................................... دروغ، اغراق و مبالغه نیب ییتفاوت معنا -37-1

 333 .................. دروغ، اغراق و مبالغه یبا محتوا یبازرگان غاتیاز تبل ییهانمونه -37-3

کامل تن ماهی -  333 ........................................................................ فیله 
کنسرو ماهی - کیلو زیتون در یک  کردن یک   335 ......................................... فشرده 
 334 ................................................................................. پیرزن پر زور -
کننده -  334 ............................................................................. نور خیره 
 334 ...................................................................... پوشک نجات غریق! -

 335 ....................... یاسلام یتجار غاتیاغراق و مبالغه در تبل گاهیجا یبررس -37-5

 



   01 مطالب فهرست

 

 913 ........................... یاسلام منظر از یتجار غاتیتبل در شعبده و جادو عنصر .ازدهمی فصل

 353 ...................................................................................... مقدمه

 353 .................. عنصر جادو و شعبده یبا محتوا یبازرگان غاتیاز تبل ییهانمونه -33-3

 353 ....................................................................... آوربیسکوئیت شادی -
کارانی -  351 ........................................................... چوب جادویی یا رشته ما

 353........................... یاسلام یتجار غاتیعنصر جادو در تبل گاهیجا یبررس -33-3

 919 ..................................................................................... یانیپا سخن

 992 ......................................................................................منابع فهرست

 971 .................................................................................. یموضوع هینما

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



06   تبلیغات تجاری اسلامی 

 

 
 ها شکلفهرست 

 14 .................................................................. . سه سلسله مراتب اثر3شکل 

 33 ................................................... مبادله است کیدر مورد  یابی. بازار3شکل 

 45 .............. فیدر قالب ط یاسلام یتجار غاتیمختلف در مورد تبل یکردهای. رو1شکل 

کل3شکل   43 ..................... یاسلام یتجار غاتیتبل یپرداز هیمختار در نظر ی. چارچوب 

 57 ................................................. یاسلام یتجار غاتیتبل هی. اجزاء نظر5شکل 

 53 ..................................... یاسلام یتجار غاتیتبل هیاجزاء نظر انی. رابطه م4شکل 

 373 ....................کننده مصرف دیدر رفتار خر تیاز موانع اعمال عقلان ییها. مثال4شکل 

 371 ................................ بدون فکر دیو خر نشده یزیر برنامه دیخر انی. رابطه م5شکل 

 374 ....... کننده مصرف دیدر رفتار خر تیاصل لزوم رفع موانع اعمال عقلان یبند . جمع3شکل 

 333 .................................... غاتیکننده و مخاطب تبل مصرف نیب کی. تفک37شکل

 344 ....................... یتجار غاتیمصرف در تبل یکارکردها ییتحول بازنما ری. س33شکل 

 345 ........................................... دارزهیجا یتجار غاتیمطالعه تبل ندی. فرا33شکل 

 343 ............ دار هزیجا یتجار غاتیتبل یزودهایشده در اپ یبند . موضوعات مرحله31شکل 

 357 ............................. حرص و طمع کیواسطه تحر شده به جادی. انحرافات ا33شکل 

 353 ........................................................ حرص و طمع یی. حوزه معنا35شکل 

 333 ................................................... یغاتیتبل یهاجاذبه یبند. دسته34شکل 

 373 ....................................... غاتیکاربست جاذبه ترس در تبل یها . حوزه34شکل 

 374 .............. ندهینسبت به آ یبر جاذبه ترس و نگران یمبتن یزرهایت یمحتوا ری. س35شکل 

 331 ............................................... غاتیها در انواع تبلیتی. حضور سلبر33شکل 
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گه ری. تصو1عکس  کردن ز یسوم آ  334 ......................................... کوچک تونیپرت 

گه ری. تصو3عکس  335 .......................................................... مهمان پرتوقع یآ

گه ری. تصو 5عکس  333 ....................................... بیبا ظاهر عج یگرانیبا باز یاول آ

گه ری. تصو4عکس  337 ........................................ بیبا ظاهر عج یگرانیبا باز یدوم آ
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گه ری. تصو3عکس   331 ................................... یکیپلاست لونیمروج مصرف نا یدوم آ

گه ری. تصو37عکس   333 ........................................ هیدخترک ناخشنود از هد یاول آ

گه ری. تصو33عکس   333 ........................................ هیدخترک ناخشنود از هد یدوم آ

گه ریتصو  .33عکس  335 ....................................... هیدخترک ناخشنود از هد یسوم آ

گه ری. تصو31عکس  334 ........................................ دخترک نگران لباس خود یاول آ

گه ری. تصو33عکس  334 ........................................ دخترک نگران لباس خود یدوم آ
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گه ری. تصو34عکس   333 ............................................. جنگ بر سر غذا شینما یآ

گه ری. تصو34عکس   317 ....................................................... ستمین ریمن فق یآ

 313 ....................................... کند!یکه فرد را باکلاس م یلباس غاتی. تبل35عکس 

کودکان در ب33عکس   334 .................................. ونیکام غیتبل یبرا ابانی. ظاهر شدن 

 334 ........................................................ کودک تنها در خانه ی. آشپز37عکس 

 335 .................................................. توسط پسر بچه تیسکوئیب غی. تبل33عکس 

گه ری. تصو33عکس  کاغذ یاول آ  343 ...................................... ییجادو یدستمال 
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 371 ....................... ندهینسبت به آ یجاذبه ترس و نگران یحاو زریاول ت ری. تصو33عکس 

 373 ....................... ندهینسبت به آ یجاذبه ترس و نگران یحاو زریدوم ت ری. تصو17عکس 

 373 ...................... ندهینسبت به آ یجاذبه ترس و نگران یحاو زریسوم ت ری. تصو13عکس 

 375 ................... ندهینسبت به آ یجاذبه ترس و نگران یحاو زریچهارم ت ری. تصو13عکس 

 374 .............................................. نوازدم هستم ندهینگران آ زریت ری. تصو11عکس 

 334 ........................... (3)یبازرگان یزرهایزنانه در ت یهاتی. استفاده از جذاب13عکس 

 334 ........................... (3)یبازرگان یزرهایزنانه در ت یهاتی. استفاده از جذاب15عکس 

 313 (3)یمنزلت اجتماع یدارا یهااشتغال زنان در شغل یبا محتوا زریاز ت یری.تصو14عکس 

 311(3)یمنزلت اجتماع یدارا یهااشتغال زنان در شغل یبا محتوا زریاز ت یری.تصو14عکس 
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 334 ....................................................... روزاین یتن ماه غیتبل ری. تصو37عکس 

 334 ...................................................... کنندهرهینور خ غیتبل ری. تصو33عکس 

 335 .................................................. قیپوشک نجات غر زریت ری. تصو33عکس 

گه ری. تصو31عکس   353 ........................................... آوریشاد تیسکوئیب یاول آ
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 «الرحمن الرحيمه بسم اللّ»

 ( 51آيه شريفه : )قرآن کريم. سوره مبارکه النمل 

 

 سخن ناشر
 

کدرات مدورد توجده  یسو که از( ) دانشگاه امام صادق یفلسفه وجود ریاست فقیدد دانشدگاه بده 
گرفته، تربیت نیرو کارآمد در عرصه عمل و نظر است تا از این طریق   ینانسا یقرار  متعهد، باتقوا و 

 به انجام رساند.  یخود را در سطح راهبرد یدانشگاه بتواند نقش اساس
کددده و یمحدددور یا تدددوان مقولددده یرا م« تربیدددت»از ایدددن حیددد   کدددار ویژهیددداد نمدددود  هدددای  ظدددایف و 

که  یدانشگاه، در چارچوب آن معنا م در مسدیر  یبدیش از آنکده ابدزار« تزکیده»بدون « علم»یابد؛ زیرا 
کده سدازمان و هویدت جامعده را  مشکل یو اصدلا  امدور جامعده باشدد، عدامل یتعال سداز خواهدد بدود 

 سازد. یمتأثر و دگرگون م
تددوان منکددر ایددن تجربدده  یهسددتند و نم یعلمدد یتددابع اصددول و مبدداد« ها سیاسددت»دیگددر  یاز سددو

که اسدتوار یتاریخ کارآمدد یشد  گدرو انجدام پژوهش سیاسدت یو  از  یو بهرمندد یعلمد یهدا ها در 
و  یفکر یها جریان یهاست. از این منظر پیشگامان عرصه علم و پژوهش، راهبران اصل نتایج آن

رقدم زد  ید پژوهش یعلم یها یون توانایرا بد یتوان آینده درخشان یآیند و نم یحساب م به یاجرای
 به این نیاز بنیادین است. یگوی در واقع پاسخ« یمرجعیت علم»و سخن از 

در  یتحقددق ایدده دانشدگاه اسددلام یبدرا یعملد یدر واقدع یدک الگددو( ) دانشدگاه امدام صددادق
کندون ثمدرات نیکدو کده هم یشرایط جهان معاصر است. الگوی  یالمللد و بین یملد یآن در فضدا یا

مسددتمر  یمشدداهده اسددت. طبعددا  آنچدده حاصددل آمددده محصددول نیددت خالصددانه و جهدداد علمدد قابل
که امید م گذاران و دانش مجموعه بنیان و  یرود با اتکا به تأییدات الهد یآموختگان این نهاد است 

گسددتره عیدار د تمام یجانبده اسداتید، دانشددجویان و مددیران دانشدگاه، بتواندد بدده مرجعد تدلاش همه ر 



11   تبلیغات تجاری اسلامی 

 

گردد. یجهان  تبدیل 
جامعده  یبا توجه به شرایط، امکانات و نیازمند ( ) دانشگاه امام صادق  یمعاونت پژوهش

یددداب یپژوهشدد یدسدددتاوردها یجدددامع نسدددبت بدده معرفددد یبدددا طرحدد یکندددون در مقطددع  یدانشدددگاه، ارز
کددارکرد یسددازمان کدده نتددایج ایددن پژوهش یهددا و بددالاخره تحلیددل شددرایط آتدد آن ید  هددا در  اقدددام نمددوده 

گزارش، نشریات علم کتاب،  گردد. هدف از این اقدام د ضمن  یمندان م و... تقدیم علاقه یقالب 
کسان یقدردان انددک در ایدن راه  یبدزر  و ادعدای یا که بدا آرمدان و اندیشده یاز تلاش خالصانه تمام 

کاسددت تددا از ایددن طریددق زمیندده پددرورش نسددل جددوان و هددا اسددت  ها و اصددلا  آن یگددام نهادنددد د درک 
گدردد؛ هددف یمند به ط علاقه کده در نهایدت مرجعیدت مکتدب علمد یایدن طریدق نیدز فدراهم   یبدزر  

گستره بینامام صادق )  شاءالله(. به همراه خواهد داشت )ان یالملل ( را در 
 

الحمدوللّه
 دانشگاهیمعاونتپژوهش

 



 

 

 
 
 

 مرکز رشدسخن 
های  سدال نیاولدگدذرد. ایدن دانشدگاه در  می ؟ع؟از سدی سدال از تجربدا دانشدگاه امدام صدادق بیش

دت و مسداعی  گریزناپذیر ایدن انقدلاب، بده همو پس از پیروزی انقلاب اسلامی و در پاسخ به نیازهای 
یغ مرحوم حضرت آیدت بی کده به ؟ره؟کندی الله مهددوی در تظ نظدامی  ای  گونده تأسدیس شدد. اسدلامیو

ددف بددر داشددتن برنامدده ولانی ای برآمددده از اسددلام و مجریددان و مسددئ اسددلامی تشددکیل شددده اسددت، متوقو
گدداه بدده مبددانی اسددلامی اسددت؛ و بدددون ایددن دو امددر، حکومددت اسددلامی مرور از درون تهددی شددده و  بدده آ

کدده در  به کددرد. بیشددترین چیددزی  کدده صددرفا  ظددواهری اسددلامی دارد، حرکددت خواهددد  سددوی حکددومتی 
ل از ایددن دانشدد سددال آموختگددان آشددنا و مددؤمن بدده  ت دانشرفددت، تعلددیم و تربیدد گاه انتظددار میهای اوو

گداه بده علدوم انسدانی چندین هممعارف دینظ مبدین اسدلام و  و اجتمداعیظ روز دنیدا بدود. در سده دهدا  آ
م اخدلاق، فقیده و  بدا توشده ؟ع؟آموختگدان دانشدگاه امدام صدادق گذشته، دانش کده از خدرمن عدالظ ای 

کم کده بدر مبدانی  ؟ره؟کنی  مهدویالله نظیر، مرحوم حضرت آیت اصولی  طی  برچیده بودند و با تسدلو
کشدور مشدغول بده خددمت شددند و  اسلامی و علوم اجتماعی یافته بودند، در بخش هدای مختلدف 

کنند. ی نیازهای انقلاب و ایرانظ اسلامی را برآورده   سعی نمودند تا حدو
گذشت زمان و تعمیق و تفصیل نیازهای انقلاب اسدلامی، از سدو ت نیدازبا  بده نیدروی  یی، شددو

کداهش یافدت و از سدوی دیگدر، نیداز بده تولیددظ علدوم انسدانی و اجتمداعیظ متناسدب بدا  انسانی قدری 
گرفت. مرحدوم حضدرت آیدت تعالیم و آموزه ت  ت شدو کندی هایظ قرآن و سنو کده در  ؟ره؟الله مهددوی 

ده بده تی خدود، سیرۀ علمی، عملدی و مددیری مسداعی  هاسدلامی را سدرلوح هجامعد« نیازهدای روزظ »توجو
ویژه پدس از دیددار دانشدجویان و اسداتید دانشدگاه امدام  های اخیدر و بده خود قرار داده بودند، در سال

ددم رهبددری ؟ع؟صددادق دده بددا مقددام معظو بیشددتری را بدده موضددوع تولیددد علددم و  اهمیددت، وزن و العالی مدظلو
ت علمی اختصاص دادند.  مرجعیو

کده  می خوبی بدهشناسدند،  آموختگدانظ آن را می و دانش ؟ع؟دانشگاه امدام صدادق که ناآن دانندد 
ت تربیتی و علمی این نهادظ برآمده از انقلاب اسدلامی بسدیار بدیش از دسدتاوردهای موجدود آن  ظرفیو
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آموختگددانظ خددود، افددرادی مسددتعد و توانمنددد بددرای  در بددین دانش ؟ع؟اسددت. دانشددگاه امددام صددادق
کندددد، امدددا ایدددن افدددراد، پدددس از  می پیگیدددری و پیشدددبردظ مسدددیر طدددولانی و سدددخت علمدددی را تربیدددت

ت آموختگی، مسدیر و جایگداهی را بدرای پیگیدری دغدغده دانش هدای خدود  ها و بده ثمدر نشداندن همو
یادی از ایدن دانش تعداد که اینیابند. با  نمی کوشدای دانشدگاه، سدال ز های تحصدیل را  آموختگدانظ 

ددددع در حوزه صددددیظ علددددوم اجتمدددداعی طددددی می در فهددددم علددددوم اسددددلامی و تتبو کننددددد و در  هددددای تخصو
تی و فکدریظ خدود را بدرای ادامدا ایدن مسدیر بده اثبدات  نامه پایان دت شخصدیو های پژوهشی خود، ظرفیو
که بدا دغدغده مواجه می -اعم از علمی یا اجرایی -ها  رسانند، با مسیرها و سازمان می هایی شوند 

 نمیید.تحمیلمیها آنرابرگوی بهنییزهیی دیگرتر،پیسخبهنسبتبسییرسطحی
که پاسخ رسد همان به نظر می های قبلظ انقلاب اسلامی، چنددان از  گویی به نیازهای دهه گونه 

ددق نبددود و مرحددوم حضددرت آیددتطریددق الگوهددای دانشددگاهی و حددوزویظ  الله  مرسددوم، اثددربخش و موفو
کرد؛ پیگیری و ثمردهیظ نیاز ؟ره؟کنی مهدوی به تولیدد  عمر خود را در ایجاد الگویی جدید صرف 

ت و تقلید از الگوهای قدیمی و مرسوم پژوهشدی ممکدن نباشدد.  ت علمی نیز با تبعیو علم و مرجعیو
کشددور و تولیددد دانددش و آموختگددان د از سددویی دانش ددل بددر نیازهددای علمددی  انشددگاه بددرای تمرکددز و تأمو

وخم پددیش رو دارنددد؛ و از سددوی دیگددر، نظددام  بر، طددولانی و پددرپی  افزارهددای مطلددوب، راهددی زمددان نرم
که سال کشور،  کپی ها از نرم اجرایی و علمی  کدرده اسدت،  افزارهدای موجدود و مرسدوم غربدی  بدرداری 

کدرده اسدت. از یدک غنیمت نکردن و دم خوری، هزینه به آماده طرف، بدرای تولیددات و  شماری خدو 
آموختگددان دانشددگاه، تقاضددایی وجددود ندددارد؛ و از طددرف   اسددلامیظ دانشمحصددولاتظ علددوم انسددانیظ 

 ای موجود نیست. کشور، عرضه هدیگر، برای نیازهای پیچیده و باعجل
را بدر آن داشدته  ؟ره؟کنی الله مهددوی ند از فرزندان مرحوم حضدرت آیدتهمین دغدغه، تنی چ
گددامی در مسددیر حددلو ایددن چددالش بردارنددد. مرکددز  -موسددوم بدده مرکددز رشددد -اسددت تددا بددا طراحددی مرکددزی 

و مددیریتیظ  های تربیتدی منظورظ ابتنداء بدر اندیشده گفتده و هدم بده رشد، هم بدرای حدلو معضدلات پیش
اسلام، لازم بوده است تا الگوهای جدید سازمانی و تعامل علمی و تربیتی را طراحدی و اجدرا نمایدد 

، بدددرای ؟ع؟کددده ایدددن مجمدددل مجدددال بسدددط و تشدددریح آن نیسدددت. مرکدددز رشدددد دانشدددگاه امدددام صدددادق
، حفد  و معرفدیظ تربیدجدز تو اجتماعی، راهدی  گفته در علوم انسانی گویی به نیازهای پیش پاسخ

علددوم انسددانی و اجتمدداعیظ اسددلامی سددراغ ندددارد و ایددن تربیددت، حفدد  و معرفددی را « پردازان نظریدده»
 شمارد. های پژوهشی مرسوم می ها یا پروژه ها یا استخدام تر از حمایت چیزی بسیار بالاتر و متعالی



 

 

 
 
 

 پیشگفتار 
که جامعه اسلامی ایران با آن  کندد، در فقددان  نرم می وپنجه دستریشه اصلی مسائل و مشکلاتی 

گذشدته  سدفانه در چندد دهدهأمت نظامات اجتماعی دیندی اسدت. کده از عمدر جمهدوری اسدلامی  ای 
دسددت نیامددده اسددت. نظامددات ه سددازی اجتمدداعی دینددی بدد اسددت، توفیقددات چشددمگیری در نظددام

که نیازهای انسان در  ای گونه بهاجتماعی باید  ت اسدلامی امقاصدد و غاید چدارچوبطراحی شوند 
 وکار کسب ،تعاملات اقتصادی چارچوبای از نیازهای مادی انسان در  بخش عمدهشوند.  تأمین

گرفتده  ای مدورد توجده آمدوزه گسدترده شدکلایدن موضدوع بده  و گیرند و تجارت قرار می هدای دیندی قدرار 
کهاست گرفته در یک جامعده انسدانی، در مسدیر  بخش عمده ؛ چرا  ای از نظامات اجتماعی شکل 
یابی»هاست. یکی از این نظامات،  معاش مادی انسان تأمین که حلقه میدان تولیدد تدا  «بازار است 

یددابی متعددارف، تحددت  تددرین هدددف اصددلیاسددت.  مصددرف قددرار دادن رفتارهددای مصددرفی  تددأثیربازار
یدابی بدا خواسدته یدا ناخواسدته فعالیدت. البته استجامعه  مسدائل مهدم اجتمداعی پیوندد  هدای بازار

تنظددیم آن بددر اسدداس دسددتورات  اهمیددتکنددد و همددین امددر بددر  را ایجدداد یددا تقویددت مددی هددا آنخددورده و 
 افزاید. اسلامی، می
دد گسددترش مهددد تولو یددابی هددای نظریددهد و  کنددون هم بددوده اسددت و ، در غددرببازار نیددز معتبرتددرین  ا

یابی متعلو  ترین پردازی و دانشگاهی و نیز مطر  های نظریه کرسی کشدورهای اساتید حوزه بازار ق بده 
یابی یکدی از خدرده سیسدتم امریکاست. خصوص بهغربی  هدای نظدام اقتصدادی  از سوی دیگر بازار

یددابی متعددارف  کدده مبددانی بازار یددابی  داری اسددت. از اصددول نظددام سددرمایه برگرفتددهاسددت  در واقددع بازار
کاربسدت آن دررو نیدازارود و  بده شدمار مدی داری برای تحقق غایات آن متعارف، ابزار نظام سرمایه  ، 

که نظام ارزشی و مبنایی متعارض و یا متفاوتی با نظام سرمایه هدای  دگرگدونیداری دارند،  جوامعی 
کدده ورود یددک قطعدده  همددانرا بدده همددراه خواهددد داشددت.  یمختلفدد کارکردهددای کددژو  نددامطلوب طددور 

ی یک موتور موجب آسدیب زدن بده سدایر اجدزاء و و لوازم مکانیک  دنده چرخناسازگار و نامتناسب با 
غربدی در جوامدع بدا نظدام ارزشدی  شدود، اسدتفاده از نظریدات تبلیغدات تجداری مدی های موتدور بخش



16  تجاری اسلامی تبلیغات 

 

کارکردهدداییداری، موجددب  متفدداوت از نظددام سددرمایه ات تغییددرایددن  . غالبددا  شددود در جامعدده مددی کددژ 
کاملا   صورت به  .نیست تیرؤقابل  آسانی  بهافتد و  آرام اتفاق می  خزنده و 

یددابی ای مطالعددات هدد هاسددلامی از جملدده حوز آن تبلیغددات تجدداری رمجموعددهیزاسددلامی و  بازار
یددابی هدد شوند. حجددم پژوهشدد یمحسددوب م یا رشددته انیماسددلامی و  ای انجددام شددده در حددوزه بازار

هایی نظیر اقتصاد اسلامی، بانکدداری اسدلامی، مدالی اسدلامی و ... بسدیار  به حوزه اسلامی نسبت
کمیدددتهددد شوان پژوهتددد یکدددم بدددوده و اصدددلا  نم گذشدددته از بحددد   کدددافی دانسدددت.   ،ای موجدددود را 

یابی اسلامی و ه شپژوه کیفیدت ت صخا طور بهای حوزه بازار  مناسدبیر تبلیغات تجاری اسدلامی، 
 محتدوای نظدریو راهبرد مناسب برای تولید نظریه دینی و چده از لحداظ  یشناس روشچه از لحاظ 

کده در حددوزه مطالعدات اقتصداد اسدلامی و مددالی اسدلامی، رویکردهدا و نحلدد ندارندد؛ ای ه هدر حدالی 
که حتی در سطح روشمتعدو  های جددی و عمیقدی انجدام  شناسی نیز بح  د و رقیبی وجود دارند 

 شده است. 
کددافی پژوهشددگران بدده انجددام رسددد یکددی  بدده نظددر مددی کدده باعدد  عدددم اهتمددام  از دلایددل مهمددی 

یدددابی ات حدددوزه تدددأثیرو  اهمیدددت، جهدددل نسدددبت بددده مطالعدددات اسدددلامی در حدددوزه تبلیغدددات و بازار
کده در حدوزه  تبلیغات تجاری یدابی اسدت. ایدن در حدالی اسدت  و مباحد  مدالی،  بانکدداریو بازار

گر  وجهات ویژه و چشمت غربدی  بانکداریگیری به این موضوع توسط حوزه و دانشگاه شده است. ا
گناهی همچون  زدودن نظریده  بایدد بدرای اری اسدلامیدبانکد در آمیخته است و پژوهشدگران «ربا»با 

یددددابی و تبلیغددددات تجدددداری غربددددی بددددا  و نجاسددددت خددددود از ننددددگ کننددددد، نظریددددات بازار ربددددا تددددلاش 
. اندد شدده آغشدته «، دنیادوسدتی و ...و طمع ، حرصگرایی، اسراف مصرف»همچون  هایی پلیدی

گر ربا جنگ با خدا  بده همدان انددازهدر عمل چرا  اماهستند.  2است، مسرفین هم برادران شیطان 1ا
در مدورد تبلیغدات تجداری در بدین پژوهشدگران و  که در مورد بانک وجدود دارد، و نگرانی تیحساس
  ؟شود و مدیران دیده نمی گذاران استیسطور  همین

کنتددرل محددرک کدده بیشددتر  هددای مصددرف هددا و انگیددزش موضددوع  توسددط ابزارهددای  هددا آندر جامعدده 
یددابی سددطح  شددود، یکددی از ارکددان ثبددات و قددوام نهدداد جامعدده و در مددی تقویددت و هدددایت ایجدداد، بازار

کدده  خردتددر خددانواده حددد و مددرز،  دور از بددهجددا و هددای مصددرفی نابدده ترغیددب واسددطه بهاسددت. زمددانی 
تهدیدد و  نیاولدشدوند،  و درآمد خود به نیازهایشان دچار مشکل می ها در تخصیص بودجه خانواده

                                                                                                                   
 343. بقره، آیه  1
 34. اسراء، آیه  2
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 شود.  خانواده ایجاد میاختلال در نظام خطر برای 
شناسدی پاسدخ بدده مسدئله، نظریدده تبلیغدات تجدداری  کتداب، پددس از بیدان مسددئله و روش در ایدن

کداربردی مدی وسع فهم نگارنده طراحی و ارائه قدر بهاسلامی  سدازی  شدود. بدرای نشدان دادن قددرت 
های متعددی از چگونگی اسدتفاده از نظریده در تحلیدل مسدائل تبلیغدات تجداری  نظریه، مثالاین 

کدده مهددم . ازخواهددد شدددبیددان  تددرین شددکل تبلیغددات تجدداری در ایددران در قالددب تبلیغددات  آنجددایی 
گهی تلویزیونی است، مثال   های بازرگانی پخش شده از تلویزیون هستند. های مورد استفاده از آ
که با هنرمندی  خانم مهندس ملکسرکار از زحمات در پایان لازم است   ، طر تماممحمدی 

کتددداب حاضدددر را طراحدددی نمودندددد، نهایدددت قددددردانی را بددده مفهدددومی از  چندددین هم. ورمآعمدددل  جلدددد 
 کنم. تشکر می ها آنزحمات مدیران مرکز رشد دانشگاه امام صادق؟ع؟ و همکاری 

کتدداب مددی یکددرد اسددلامی»منبددع  عنوان بددهتوانددد  ایددن  یددابی بددا رو در مقطددع  «درس مدددیریت بازار
یدابی در مقطدع  منبدع تکمیلدی دروسکارشناسی ارشد و  دکتدری مدورد اسدتفاده قدرار تبلیغدات و بازار

ریدز در حدوزه قدوانین و مقدررات تبلیغدات تجداری و  گدذار و برنامده نهادهای سیاسدت چنین همگیرد. 
گهی کتداب بدرای ارتقدا و بهبدود شدرایط موجدود های بازرگانی می آ و  توانند از نظریه ارائه شده در ایدن 

گهددی ینیدداصددلا  قددوانین حددوزه تبلیغددات از جملدده آ ویژه بدده هددای بازرگددانی تلویزیددون  نامدده سدداخت آ
کنند.   استفاده 

کده ایدن پدژوهش، همچدون سدایر پدژوهش از  ،ا نیسدتهدا از خطدا و اشدتباه مبدرو  در نهایت از آنجدا 
امده رایانشدود تدا نظدرات و اشدکالات خدود را بدا نویسدنده از طریدق  می تقاضاهمه خوانندگان محترم 

 در میان بگذارند. زیر
 

 و آخر دعوانا ان الحمد لله رب العالمین
 پور سعید مسعودی

masoodipoor@isu.ac.ir 



 

 

 



 

 

 
 
 
 

 یک بخش
 تاـــدمــــــمق

کدده در آن ناپددذیر جدایی ییکددی از اجددزا مصددرف  تددأمینزمیندده  ،زندددگی آدمددی اسددت. مکانیسددمی 
، بدده خریددد فرایندددبددا طددی  فتددد و مشددتریانا یاتفدداق م بددازار بسددترود، در شدد ینیازهددای انسددان فددراهم م

نقشدی اثرگدذار بدر رفتارهدای خریدد و  هند. در این میدان، تبلیغدات تجدارید ینیازهای خود پاسخ م
کشدددورهای دنیدددا تحدددت عندددوان گددد یالگدددوی مصدددرفی افدددراد م کشدددور مدددا و بسدددیاری از  ذارد. آنچددده در 

یابی ی ارد هپخدت نظدام سدرمای یرد، دستگ یتجاری مورد استفاده قرار م تبلیغات تجاری و یا بازار
ای ه ه، لایدای نوین و تسهیل در زمینه ارتباطداته یجدید و با ورود تکنولوژ ویژه در عصر است. به
تبلیغدات تجداری در  ود.شد یو تشویق در تبلیغات تجاری دیدده م ری از الگوهای ترغیبت هپیچید

که برای هدایت رفتدار خریدد مشدتریان بده سدمت محصدولات  ،ظاهر امر بده  شدده غیتبلابزاری است 
که ر یکار م  محدود به این موضوع نخواهد بود.  وجه  یه بهات این پدیده تأثیرود؛ در حالی 

که سؤالایکی از  کلیدی  خود  تأثیررا تحت  نوع پاسخ به بسیاری از مسائل تبلیغات تجاریت 
که آیا تبلیغات تجداری آهد د یقرار م یدا یدک عداملی  اسدتجامعده  تماشدایبدرای ی ا هینداین است 

گر تبلیغات تجاری را برای تغییر؟  تبلیغدات  در ایدن صدورت صدنعت ،جامعده ببیندیم ینهآ مثابه بها
که را تجاری  وان مدورد تد ینم ،ودشد یتبلیغات تجاری نامطلوب ایجداد م واسطه بهبه خاطر مسائلی 

کنیمبلکه باید خود ؛سرزنش قرار داد یدما هکه چنین جامع مان را سرزنش  گدر  عنوان بده. ی دار مثدال ا
که تبلیغات تجاری، تجمب یما م  ذاردگد یرا به نمدایش م یچشم وهم چشم ی و مصرفرایگ لینیم 

کدده ک یه اسددتفاده مهددای زناندد یددا از جددذابیت بدده ایددن تبلیغددات پاسددخ  ینمخدداطبنددد بدده دلیددل اسددت 
گر تبلیغات را ندسته ها آند و طالب نهد یمثبت م عاملی برای تغییدر  عنوان به. اما از سوی دیگر ا

که تبلیغات می مدا را در مدورد  تواندد طدرز نگداه و نگدرش در نظر بگیریم، این به این معنی خواهد بود 
 . (Pardun 3 :2013 ,)... تغییر دهد و ، خریدمحصولات، الگوی مصرف
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رای انعکداس وضدعیت ی بدا هیندآ مثابده بهرا  وان تبلیغدات تجداریت یدر رویکردی دینی قطعا  نم
کدده ناهنجاری پددذیرفت و اجددازه دااجتمدداع ای رفتدداری در جامعدده، توسددط تبلیغددات تجدداری هدد ید 
گذاشته شود. بازتولید  و جامعده دیندی، رشدد یکی از اهداف تشکیل حکومت اسلامی و به نمایش 

، در مقابددل رو ایددناز  هددای الهددی و توحیدددی اسددت. بدده سددمت ارزش هددا آنو تعددالی مددردم و هدددایت 
ا اتخداذ رویکدرد منفعلانده در جامعده دیندی و نظامدات هد شتحولات فرهنگی و تغییر در باورهدا و ارز

 اجتماعی آن جایگاهی ندارد. 
کتاب از  ل مروری سدریع و اجمدالی بدر فصل تشکیل شده است. در فصل اوو  دوبخش نخست 
یددابی گرفددت.  مفدداهیم بنیددادین بازار نقددد و بررسددی  در ایددن فصددل چنددین هممدددرن صددورت خواهددد 

نظریدده  تولیدددپددژوهش حاضددر در  شناسددی روش دومدر فصددل  گیددرد. انجددام می هددا پیشددینه پددژوهش
 .تبیین خواهد شداسلامی  تبلیغات تجاری

 



 

 

 
 
 
 

 اول فصل
 مدرن روری بر مفاهیم بنیادین بازاریابیم

 
 مقدمه

کلیدددی و بنیددادین آن  گددام بددرای تولیددد یددک نظریدده در یددک رشددته علمددی، آشددنایی بددا مفدداهیم  اولددین 
که در این پژوهش در خصدوص آن بحد  خواهددت یاصلرشته است.  شدد، تبلیغدات  رین مفهومی 

کل  تجاری که جزئی از  یابی تری بزر است  رابطه منطقی بین تبلیغات است. بنابراین  به نام بازار
یابی، عموم و خصوص مطلق است؛ به معنی یابی  این و بازار و نه همه که تبلیغات بخشی از بازار

مفهدوم  عنوان بدهدهدد. از ایدن جهدت پدیش از پدرداختن بده مفهدوم تبلیغدات تجداری  را شکل میآن 
یابی و  کده لازمده  آن مفداهیم مدرتبط دیگدری تبع بهمحوری در پژوهش حاضر، لازم است مفهوم بازار

یابی هستند کده مفداهیم یداد  ،()مانند نیاز فهم مفهوم بازار بحد  و بررسدی شدود. لازم بده ذکدر اسدت 
کده  قدر آنتکرار  واسطه بهشده در بین متون دانشگاهی و پژوهشی  مشهور و شدناخته شدده هسدتند 

اجمدالی و سدریع مدروری بدر  صورت بهدر این بخش  امامجدد مباح  قبلی نباشد.  تکرارنیازی به 
گرفت مهم  .ترین این مفاهیم صورت خواهد 

 بازاریابی مفهوم بررسی -1-1
یابی چارچوبو ظهور  رشد یشده .با جدا شدن از رشته اقتصداد آغداز شدد بازار یدابیهدای  ر  علدم بازار

که  در سرمایه  همدراه بدا 1فدر آزاد آدام اسمیت، اصول لسه از مفاهیم بازار برگرفتهداری صنعتی است 
کنتدددرل، دیددددگاه ماتریالیسدددم تددداریخی، مفهدددوم انسدددان  عنوان بدددهدسدددت ندددامرئی   عقلایدددیمکدددانیزم 

 ,Alom & Haque)ه اسدتایجداد شدد ترهدا  قدویبقا  برای اقتصادی ماکس وبر و مفهوم داروینیستی
2011: 71-81.) 

                                                                                                                   
1. laissez faire 
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یدابی را بدا رویکدرد تداریخی و فلسدفی ما در اینج  یم مفهدوم بازار کندیما قصدد نددار  کده موشدکافی 
کار لازم  یدابی در غدرب و خاسدتگاه آن  دتولدتدا  بدودبرای این  بررسدی شدود. امدا در اینجدا  دقت بدهبازار

یددددابی در جامعددده مدددددرن امددددروز را از نظدددر معنددددایی و مفهددددومی  کددده مفهددددوم بازار هددددف ایددددن اسددددت 
کنیم.  کالبد کرده و اجزا آن را تشریح  تر این دانش  عمیقای برای شناخت  این قدم، مقدمهشکافی 

یابی و تبلیغات است.  و رسیدن به نظام  سازی اسلامی در حوزه بازار
یدابیامدا  یددابی  ؛و آشددنایی بدا ایددن مفهدوم اسددت «بدازار»نیازمنددد بده تعریددف  فهددم بازار کدده بازار چدرا 

کدده در بددازار مددورد اسددتفاده قددرار مدد سددنتی عبددارت اسددت از مکددانی  طور بددهگیددرد. بددازار   یابددزاری اسددت 
که در آنجا خریداران گدرد هدم می فیزیکی  کدالا بپردازندد. از دیدد  یندد تدا بده امدر مبادلدهآ  و فروشندگان 

یابی، فروشندگان،  بندابراین نندد. ک یم «بدازار»ورند و خریدداران ایجداد آ یرا به وجود م «صنعت»بازار
: 3133ور، پ ل)اسدماعیی از خریداران بالقوه و بالفعدل یدک محصولا هبازار عبارت است از مجموع

کددارکرد اصددلی بددازار رفددع نیدداز34و34 کدده  گفددت  مبادلدده  فرایندددافددراد از طریددق  (. بددا ایددن توضددیح بایددد 
کدده ود، رفددع نیازهددای مددادی شدد یذهددن متبددادر مرفددع نیدداز در ایددن موضددوع بدده  یامعندداز  اسددت. آنچدده 

  .است

 تعریف بازاریابی -1-1-1
یدابی مفهوم بدازار کدار بدا بازارهدا اسدت ر یم در نهایدت مدا را بده مفهدوم بازار یدابی بده معندی  سداند. بازار

 :3133پددور،  و نیازهددای انسددان )اسددماعیلا ه هخواسددت تددأمینبددرای فددراهم نمددودن مبددادلات بددا هدددف 
گددر بددازار را 35 یددابی بددا ایددن تعریددف ابددزاری اسددت در جهددت رفددع نیازهددای انسددان. ا (. بنددابراین بازار

کده فروشدنده و خریددار بدرای امدر مبادلده در آن  موقعیت یا مکان )اعم از فیزیکی یا مجازی( بددانیم 
یابی  حاضر می که در این موقعیت مشوند، بازار واند به بهتر بدرآورده شددن نیازهدای ت یابزاری است 

کند. کمک     طرفین مبادله 
کنندد. لدذا مجبورندد ت ینم تنهایی بها ه نانسا کده  یکسدان بداوانند تمدام نیازهدای خدود را بدرآورده 

افددرادی  کننددد. بددر همددین اسدداس در بددازار دادوسددتدو  را دارنددد، مبادلدده هددا آنتوانددایی رفددع نیازهددای 
کالاهددا و خدددمات یرنددد. گ یکددالا و خدددمات شددکل م  هنندک اه و تقاضددنندک فمصددر عنوان بدده افددراد 

که میتولیدی  کتو خود را   هدا آنکنند تا از فروش  د، به بازار عرضه میناند نیازهای دیگران را برآورده 
بدا هدم سدعی  در رقابدت هدا آن، کننددگان تأمینبا توجه به تعدد  کنند. تأمینبتوانند نیازهای خود را 
کننددد تددا بددرای رفددع نیدداز دارنددد تددا نظددر مشددتریان  هددا آنخددود از محصددولات  را بدده سددمت خددود جلددب 
کننددد. ایددن کدده موضددوع  اسددتفاده  یددابیجاسددت  کددردن  عنوان بددهو تبلیغددات  بازار ابددزاری بددرای آشددنا 
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کددردن  یددابی از هنگددامی »ود. شدد یمطددر  م بددرای خریددد هددا آنمشددتریان بددا محصددولات و متقاعددد  بازار
کسد کده هدر  گردید  در رشدته تولیددی خدود محصدولی بدیش از حدد نیداز خدویش تولیدد و از راه  یشایع 

 (.373: 3143جزنی،  )خانی« مبادله با محصولات مازاد دیگران نیازهای دیگران را مرتفع ساخت

یابی صورت به کمک بده شدرکت عبارت بود از یک استراتژی سنتی، بازار بده هدای تجداری  برای 
کردن مشتریان منظور . در ایدن برداشدت، هدا آنیا اسدتفاده از محصدولات  بالقوه برای خرید متقاعد 

یددابی همیشدده  یددابی بدده بیددان د. شدد یکننددده شددناخته م ترغیددب قالددبیددک  عنوان بددهبازار سدداده، بازار
را  بدددالقوه )کددده تشدددکیل یدددک بدددازار ارتبددداا دادن خریددددارانعبدددارت اسدددت از یدددک اسدددتراتژی بدددرای 

کالاهددا و خدددمات یددک شددرکت. در دهددد یم کددردن بدده ه تمددیلادی شددرک 3317ه هنددد( بدده  ا شددروع 
کردن به بهترین دانش چگونده از ترغیدب  کده اینها و علوم تجربی در دسترس در خصوص  اعتماد 

کثر رس کنندبرای به حدا  . (Stewart, 2015: 151)اندن فروش استفاده 

یابی چون غالدب مفداهیم اصدلی در شده است و این مفهوم هم تعاریف متفاوتی از مفهوم بازار
گذر زمان نه تنها قبض و بسط مفهومی پیدا م علوم انسانی گداهی اوقدات معندای ک یدر  نند، بلکه 
کده وجدود ش ینیز ارائه م ها آنجدیدی از  گداهی اوقدات آنچده  ود. به عبارتی در تعاریف یک مفهدوم، 

کردندارد تنها اشتراک لفظی است و افراد مختلف معا ند؛ تا حددی ا هی و تعاریف مختلفی را ارائه 
کمدی بده یکددیگر دارندد. شد یمفاهیم بدا یدک لفد  فراخواندده م اگرچهکه  وند، امدا شدباهت مفهدومی 
کده یتدوان تعدار می «مددیریت»یدا  «استراتژی»مثال در تعریف  عنوان به گسدترده و متندوعی را دیدد  ف 

 وجود دارد.  ها آنشباهت ناچیزی بین 
ه ندد. بدنک ای مختلدف قدبض و بسدط پیددا مدیه هگاهی اوقات هم تعاریف یک مفهدوم در دامند

و  چدارچوبند و تعریف دیگری در همدان ک یمعنایی موسع از آن ارائه م ،عبارت دیگر یک تعریف
. اسددتمحدددودتر آن  معندداییدامندده ، امددا در معنددایی بددرای تبیددین مفهددوم ارائدده شددده اسددت هدامندد

یددابی 3774تعریددف » گسددتردAMA)آمریکددا  انجمددن بازار یددابی ا ه( تعریددف نسددبتا   را شددامل ی از بازار
یددابی عبددارتشددود می هایی بددرای خلددق، فرایندددی از نهادهددا و ا ها، مجموعددهدد تاز فعالی اسددت : بازار

کده بدرای مشدتریان  ل و مبادلهیبرقراری ارتباا و تحو ، شدرکا و در معندای رجوع اربداب، پیشدنهاداتی 
که تعریف قبلی ارائه شده توسط  وسیع جامعه دارای ارزش ی محددود خیل AMAاست. در حالی 

یدددددابی عبدددددارت اسدددددت از  کدددددردنظ ر هبرنامددددد فراینددددددو مضدددددیق بدددددود: بازار ، اتتصدددددور یزی و اجرایدددددی 
یدع ایدد گذاری، تدرویج قیمت کالاهدا و خددمات بدرای ایجداد مبادلدهه هو توز کده منجدر بده رضدایت  ا، 

کدده  عنوان بددهکلمدده ایددده  کدده اینود. نکتدده قابددل توجدده شدد یافددراد و تحقددق اهددداف م یکددی از مددواردی 
یابی باشد، از سال ت یم یابی  ،پیش از آنوارد شده بود. به عبارت دیگر  3355واند موضوع بازار بازار
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یددابی ایدددهتنهددا  کالاهددا و خدددمات بددود و بازار  & Donovan 3« )مددورد توجدده قددرار نگرفتدده بددود شددامل 
Henley, 2010:کده در طدول زمدا (. بنابراین می یابی از جمله مفداهیمی اسدت  که بازار گفت  ن، توان 

کرده استمفهوم آن   تری را شامل شده است. دامنه وسیع تدریج بهو  بسط پیدا 

 مفهوم بازاریابی دهنده لیتشکهای اصلی  مؤلفه -1-1-2
یددابی معمددولا   کتددب بازار یددابی بدده مفدداهیمی همچددون نیدداز در  ، 2، خواسددته1بددرای تبیددین مفهددوم بازار
کدده پ یو ... م ، محصددول3مبادلده یددابی مددورد  عنوان بددهردازنددد  مفدداهیم اصددلی و مددرتبط بددا مفهددوم بازار

کده ایدن در آدمدی محرومیدت احسداس"عبدارت اسدت از  نیدازخلاصده  طور بدهگیرندد.   تبیین قرار می  "
کدده در انسددان شدددت بگیددرد، نیدداز  ارضددای آن بپددردازد. نیازهددای نددد تددا بدده ک یاو را وادار مدر صددورتی 

یددابی دامندده محدددودی را  دتولددکدده در ابتدددای  شددود بددرآورده مددی محصددول وسددیله به انسددان دانددش بازار
کددالا و خدددمت بددودشدد یشددامل م کدده بتوانددد نیدداز را بددرآورده سددازد، د و محدددود بدده  . بنددابراین هددر آنچدده 

یابی، مفهوم. اما در سیر تطوو شود محصول شناخته می  محصول بسط یافت.  ر دانش بازار
 عنوان بهابد، ی یکه بر اساس فرهنگ و علاقه فردی و سبک زندگی و ... تجلی م شکلی از نیاز

 ارزش مبادلدهاقدام به  بازارنیازهای خود در محلی به نام  تأمینها برای  ود. انسانش ییاد م خواسته
گفتده شدد همان نند.ک یم کده  یدابی طور  کتدب مختلدف بازار مطدر   ایدن موضدوعات بده تفصدیل در 

یدابی لفدهؤود مشد ینموده و تدلاش م نظر صرف ها آنند و در اینجا از تکرار ا هشد  هدایی از معندای بازار
گرفته است، ذکر شود. کمتر مورد اشاره و بررسی دقیق قرار    که 

 است به دنبال تغییر رفتار انسان  -1-1-2-1
یدابیاجزا از یک یدابی را شدکل م ء اصلی مفهدوم بازار هدد، تغییدر رفتارهدای انسدان د یکده هددف بازار

یابی  که ایدن موضدوع م «علم تغییر رفتارها»است. به عبارت دیگر بازار واندد هددف ت یاست. از آنجا 
کردن ه همشترک حوز قیدهایی به ایدن تعریدف، دامنده آن ای علمی دیگری نیز باشد، باید با اضافه 

کده همدین هددف را دنبدال م یابی بدا سدایر علدوم  که تمایز رشته بازار کرد  کوچک  نندد، ک یرا تا حدی 
 مشخص شود.

اسدطه و یتغییر رفتارها چه در بعد فردی و چه اجتماعی به شکل مسدتقیم و ب که ایننکته اول  
کدده انسددان موجددودی اسددت پد یرخ نم کدده غالددب هددد؛ بدده ایددن معنددی  یچیددده و دارای فکددر و اندیشدده 

                                                                                                                   
1. Need  
2.Want  
3. Exchange  
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تغییدر رفتدار در بسدتر تغییدر  رو ایدنپیچیده تحلیلی درونی اسدت و از  فراینداز یک  متأثررفتارهای او 
یابی گر بازار گیرد. بر این اساس ا گرایشی باید صورت  را علم تغییر رفتدار بددانیم و  دانشی، نگرشی و 

کنددیم، بایددد بدده دنبددال تغییددر مطلددوب در بخددواهیم از ایددن داندد ش بددرای تغییددر رفتددار انسددان اسددتفاده 
کده نقطده شدروع آن تغییدر در داندش، نگدرشا هسطو  بنیادین و پاید گدرایش اسدت. بندابراین  ی بدود  و 

یددابی بدده دنبددال تغییددر رفتددار اسددت، امددا چددون رفتددار آدمددی  گرچدده بازار از موضددوعات دیگددری  متددأثرا
گرفت یددابی مددورد توجدده قددرار  نددد. در ادبیددات ا ههمچددون نگددرش اسددت، ایددن موضددوعات در حددوزه بازار

و « مطالعدات سدازمان»دو حدوزه علمدی اثرگدذار بدر  عنوان به« کننده مصرفرفتار »و « رفتار سازمانی»
گرفته و تعریف میکی از اجزای نگرش  عنوان به، رفتار را «مطالعات بازار»  ود. ش یدر نظر 

کددرد اسددت:  گوندده اینرا  رابینددز نگددرش گزارهدد شنگر»تعریددف  چدده  -ذاری شدددهگدد شایی ارزهدد ها 
کیفیدت احسداس -مثبت یدا منفدی یددادها و بیدانگر  فدرد دربداره چیدزی  در رابطده بدا اشدیا، افدراد یدا رو

کرد که نگرا ههستند. نوعا  محققان چنین فرض  و رفتدار.  ا سه جزء دارند: شناخت، عاطفدهه شند 
که  گزاره  گزاره «تبعیض اشتباه است»این  گدزار گذار ارزش، یک  ی، جدزء شدناختی ا هاست. چندین 

جدزء احساسدی  -یدک نگدرش  رت ههد. این نظر زمینه را برای بخش نقاداند ییک نگرش را تشکیل م
گدزاره د یبخش احساسی یک نگدرش را تشدکیل م کند. عاطفه فراهم می -آن مدن جدان را »هدد و در 

گرو ، بازتداب یافتده اسدت. «نددک یای اقلیدت تبعدیض اعمدال مهد هدوست ندارم، زیدرا او نسدبت بده 
رفتاری یک نگرش به قصد  ءواند به نتایج رفتاری منتهی شود. جزت یاحساس و عاطفه م سرانجام

(. یکدی از 33و  31: 3137به فردی یا چیزی اشاره دارد)رابیندز،  فرد برای رفتار به شیوه معین نسبت
کده محققدان شدیفته مطالعده در خصدوص نگر کده نگرهد شدلایل اصلی  ا هد شا هسدتند ایدن اسدت 

 عنوان بددهوانددد ت یبینددی و اثرگددذاری بددر رفتددار، نشددان داده شددوند. یددک نگددرش م واننددد بددرای پددیشت یم
که افرادا هدرج هر چیزی را دوست دارند یا دوست ندارندد، فهمیدده شدود.  یک فرد، یک مکان یا ی 
کده بدا درجدگ های قابل اندازه تا قضاوه شنگر ی از علاقده یدا عددم علاقده نسدبت بده ا هیری هستند 

 (.Stewart, 2015: 28وند )ش یمرتبط م ءیک شی
موافدق یدا مخدالف نسدبت بده یدک محدرک را  سداسمیزان انفعال یدا اح نگرش 1طبق نظر ترستون

که نگر یابانده بدر مه شگویند. این عقیده  کلی ارز ردندد از سدوی خیلدی گ یا به انفعال یا یک واکنش 
نیم شدناخت ک ی(. هدر چندد اغلدب فکدر مد331: 3133از محققین ابدراز شدده اسدت)موون و میندور، 

در واقعیددت تفکیددک ایددن اجددزاء اغلددب دشددوار  شددود، امددا و سددپس موجددب رفتددار مددی موجددب عاطفدده

                                                                                                                   
1. Thurstone  




